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Уважаемы коллеги! 
Ежегодно 17 мая по инициативе Фонда поддержки детей, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, в нашей стране отмечается Международный 
День детского телефона доверия. 

 Дети не всегда имеют возможность, подобно взрослым, открыто заявить о 
своих проблемах и получить помощь. С целью социальной и психологической 
поддержки юных граждан и создана данная служба.  

Основная миссия специалистов детского телефона доверия – выслушивать 
детей, обеспечивать им поддержку, когда они не знают с кем поделиться 
проблемой, оказать экстренную психологическую помощь детям, их родителям 
в трудной жизненной ситуации, способствовать созданию условий для 
нормального личностного развития детей и подростков, осуществлять 
профилактику и выявление случаев жестокого обращения с детьми. Однако, 
большинство юных граждан не имеет чёткого представления о том, как работает 
данная организация и как с ней можно взаимодействовать.  

Предлагаем Вам 16 мая 2021 года, в воскресенье, провести Единый день 
детского телефона доверия «Просто позвони!», который будет проходить в 
рамках областного проекта поддержки детского и юношеского чтения «Шаг 
навстречу». 

1. Общие положения 

Организатором акции является Государственное областное бюджетное 
учреждение культуры «Мурманская областная детско-юношеская библиотека 
имени В.П. Махаевой». 

2. Цели и задачи: 

Цель Единого дня детского телефона доверия: информирование детей, 
подростков, а также взрослых о работе психологической службы «Детский 
телефон доверия». 



Задачи Единого дня детского телефона доверия: 
1. Рассказать участникам мероприятия об истории, сфере деятельности и 

задачах служб детского телефона доверия. 
2. Проинформировать детей о том, в каких случаях необходимо звонить на 

детский телефон доверия. Разработать с пользователями список трудностей или 
вопросов, с которыми можно обратиться к его специалистам. 

3. Провести с детьми и родителями мероприятия, способствующие 
бесконфликтному поведению и установлению взаимопонимания с 
окружающими. 

3. Участники  

Участники - пользователи библиотек в возрасте от семи лет. 

4. Сроки и порядок проведения  

1. Единый день детского телефона доверия «Просто позвони!» 
пройдет 16 мая 2021 года.   

2. В срок до 15 мая 2021 года необходимо прислать заявку на 
электронный адрес научно-методического отдела МОДЮБ 
(metodist51@yandex.ru) c пометкой «Единый день детского телефона доверия» 
(Приложение №1) 

3. Материалы в помощь проведению мероприятия размещаются на 
сайте ГОБУК «Мурманская областная детско-юношеская библиотека имени В. П. 
Махаевой» в разделе «Методист51» - рубрика ««Шаг навстречу»: проект 
поддержки чтения 2020-2021 гг.». 

4. 16 мая 2021 года библиотеки-участники проводят мероприятия, 
посвященные детскому телефону доверия. 

5. В срок до 26 мая 2021 года библиотеки-участники акции 
информируют организатора о проделанной работе, путем отправки отчетной 
формы (Приложение №2) с подробным описанием мероприятий, фото (3-4 
фото отдельными файлами) и других материалов (афиши, буклеты, сценарии, 
раздаточный материал и т.д.) в электронном виде на адрес 
metodist51@yandex.ru.  

6. Итоги акции будут подведены до 31 мая 2021 года. 
7. Организатор отправляет участникам сертификаты в электронном 

виде на адрес, указанный в заявке. 
8. Участием в акции библиотеки подтверждают право ГОБУК 

«Мурманская областная детско-юношеская библиотека имени В.П. Махаевой» 
использовать предоставленные материалы с профессиональными целями 
(обобщение, составление методических сборников, составление статей и т.д.). 
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9. Информация об итогах Акции размещается на сайте организатора: 
http://www.libkids51.ru/ в разделе «Новости» и в разделе «Методист51». 

Примерный план Единого дня детского телефона доверия.  
 
1. Реклама мероприятий в библиотеке и за ее пределами. 
2. Издание информационных материалов (буклетов, плакатов, 

открыток, флаеров и т.д.) 
3. Оформление тематических: зон, арт-объектов, выставок. 
4. Проведение меди-часов, устных журналов, акций, посвящённых 

истории, сфере деятельности и задачах служб детского телефона доверия. 
5. Проведение интерактивных игр, встреч с психологами, диспутов, 

способствующих социализации детей и подростков в социуме. 
6. Награждение активных участников. 
 
Примерные мероприятия для включения в мероприятие: 
 
 акции,  
 конкурсы рисунков и сочинений,  
 дискуссии,  
 тренинги, 
 игры, 
 встречи с психологами, 
 анкетирования. 
 
 
 
Контактные телефоны: 
8(8152) 44-21-72 – научно-методический отдел 
e-mail: metodist51@yandex.ru 
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Приложение №1 

 

ЗАЯВКА 

на участие в Едином дне детского телефона доверия 
 «Просто позвони!»  

 

Фамилия, имя, отчество организатора 

мероприятия в учреждении 

(индивидуальное участие) 

 

 

Должность (индивидуальное участие) 

 

 

Наименование библиотеки, 

подразделения  

(коллективная заявка) 

 

Контактное лицо (коллективная заявка) 

 

 

Муниципальное образование (город)  

Полное наименование организации 

(библиотеки, учебного заведения) 

 

Почтовый адрес организации 

 (с указанием индекса) 

 

Телефон (рабочий, мобильный)  

e-mail   

Мероприятия в рамках акции:  
- наименование, форма 
- возраст участников 
- предполагаемое количество участников 

 

 

Примечание 

*Заявка может быть направлена индивидуально специалистом библиотеки, который организует и 
проводит  мероприятие. В заявке указать Ф.И.О. На указанное имя оформляется именной Сертификат 
участника, при условии отправки отчетной формы. 

* Заявка может быть коллективная – от отдела библиотеки, библиотеки-филиала и др.  В заявке 
указать контактное лицо. Сертификат участника оформляется на подразделение (отдел библиотеки, 
библиотеку), при условии отправки отчетной формы.  

*Специалистам партнерских организаций (детских садов, образовательных учреждений, 
специалистам ДК и др.) Сертификат участника выдается только при условии проведения мероприятий 
совместно с библиотеками. 



Приложение №2 

Отчетная форма 

об участии в Едином дне детского телефона доверия 
«Просто позвони!» 

 
(кроме описания мероприятия приветствуется предоставление сценарных материалов, фотографий 

(не более 5) и других приложений в электронном виде) 

Фамилия, имя, отчество организатора 

мероприятия в учреждении 

(индивидуальное участие) 

 

 

Должность (индивидуальное участие) 

 

 

Наименование библиотеки, 

подразделения  

(коллективная заявка) 

 

Контактное лицо (коллективная заявка)  

Муниципальное образование (город) 

 

 

Полное наименование организации 

(библиотеки, учебного заведения) 

 

Почтовый адрес организации 

 (с указанием индекса) 

 

Телефон (рабочий, мобильный)  

e-mail   

Мероприятия в рамках акции:  
- наименование, форма 
- возраст участников 
- количество участников 

 

Описание содержания мероприятия (в 
свободной форме, отразить как именно 
проходило мероприятие) 

 

Освещалось ли мероприятие в СМИ 
вашего города/района (указать 
источник, дать прямую ссылку): 
- публикации в газете 
- публикации на сайте 
- репортаж на местном радио 
- репортаж на местном телевидении 

 

 


